
retourenformulier

CONTACTGEGEVENS					   

       Naam:								         
       
       Ordernummer:

GERETOURNEERD:

  Artikel                	                                              Artikelnummer                         Reden    Aantal	    Maat
  Voorbeeld: Werkschoen			             	            Werkschoen-0020		      	    2	       1	         43

GRAAG OMRUILEN VOOR:
  Artikel                				             Artikelnummer                          Aantal	   Maat	        		

Geachte klant,

Hartelijk dank voor uw bestelling. Wij hebben er alles aan gedaan om uw wensen te vervullen. Wilt u graag iets 
ruilen of retourneren? Dan kunt u binnen 14 dagen uw bestelling retourneren. 
Op de achterzijde van dit formulier staat uitgelegd wat u dan moet doen.

Artikel te klein		     1	 Artikel bevalt niet	    	           2	
Artikel te groot		     3	 Niet compleet	    	           4	    
Kapot of beschadigd	    5	 Verkeerd artikel ontvangen           6
Anders, namelijk:	   	    7

REDEN RETOURZENDING:

(Toelichting gewenst)

LET OP: De retourzending is op eigen risico en kosten.

Retourneren naar:
4ToolFreaks
Aan de Heijgraef 16			   +31 (0)85 0202655		  www.4toolfreaks.nl	
6161 DK Geleen							       info@4toolfreaks.nl	



4ToolFreaks
Aan de Heijgraef 16 
6161 DK Geleen

Intact en in de
originele verpakking

Beschadigd Incompleet Vies / gebruikt

Afzender:

Hoe te retourneren:

	       1. Stop het artikel volledig en in de originele verpakking terug in het pakket.

	       2. Vul het retourenformulier in. Bij: ‘‘geretourneerd’’ kunt u invullen wat u wil retourneren en bij: 
	           ‘‘graag omruilen voor’’ kunt u invullen voor welk artikel u het eventueel wil ruilen. 
		

	       3. Knip het retourenetiket onder aan deze pagina uit of schrijf duidelijk ons adres op de bovenkant van 	
	           het pakket.
		

	       4. Stop het retourenformulier terug in het pakket.
		

	       5. Plak het etiket op de bovenkant van het pakket. Breng het pakket naar een pakketpunt.
                      Bewaar uw verzendbewijs altijd als bewijs van de retourzending.

Voorwaarden:

Uitgesloten van ruilen:
Op maat gemaakte artikelen zoals gehoorbescherming 
op maat, touwen en bedrukking.

Voorwaarden:
Bij het niet voldoen aan de eisen zoals links afgebeeld, 
kan 4Toolfreaks overgaan op verminderde 
terugbetaling.

Retourenetiket:

Geadresseerde:


